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Verkeerskundig beheer

• Achtergrond & doelen

• Inrichting

• Voorbeelden

• Resultaten

• Vragen & discussie



Opgaven PNH

Doorstroming

6% betere 

doorstroming

Betrouwbaarheid

10% hogere 

betrouwbaarheid

Veiligheid

bijdragen aan 

normen

Samenhangend pakket van maatregelen



Begroting jaarlijkse kosten

2014: 1 fte en €180k

APK VRI's

Werk in uitvoering

Scenario's

Openbaar vervoer

Klachten/meldingen

Begeleiding operationeel

proces

Communicatie/rapportage

Vanaf 2015: 1,5 fte en €500k



Doelen Vialis

• Wegbeheerders ondersteunen bij functioneel beheer

• Advieswerkzaamheden

• Marktvraag leidend voor backlog

• Samen ontwikkelen voor nieuwe vragen

• Tooling up-to-date brengen en houden



Ontwikkelingen markt

• Introductie iVRI

• Nieuwe datastromen.

• Welke informatie is van belang?

• Hoe gaan we dit beheren?

• Nieuwe gebruikerswensen

• Trends blootleggen

• Alles kunnen meten



Wat is VK beheer?

Technisch 

beheer

Applicatie 

beheer

Functioneel 

beheer

• Optimale verkeerskundige werking wegkantsystemen, 

rekening houdend met vastgestelde kaders 

• Optimale operationele sturing door middel van 

regelscenario’s en ondersteuning wegverkeersleider



Periodieke 

optimalisatie VRI’s

Klachten en 

meldingen

Evaluatie en 

rapportage

Optimale 

operationele 

sturing

Maatregelen werk 

in uitvoering

Regelscenario’s

Ondersteuning 

wegverkeersleider

Maatregelen  

storingen

Evaluatie en 

rapportage

Wat we deden..
Optimale 

verkeerskundige 

werking



Optimale 

verkeerskundige 

werking

Periodieke 

optimalisatie VRI’s

Monitoring

Periodieke analyse 

OV

Klachten en 

meldingen

Evaluatie en 

rapportage

Optimale 

operationele 

sturing

Maatregelen werk 

in uitvoering

Regelscenario’s

Ondersteuning 

wegverkeersleider

Maatregelen  

storingen

Evaluatie en 

rapportage

Aanpassingen 

automaat

Wat we doen!



• Verkeerskundig beheer per regio

• Aandacht voor verschillende modaliteiten (OV)

• Nauwe samenwerking met betrokkenen

• Elke drie jaar optimalisatie VRI

• 2x per levensduur VRI softwarewijziging

• Rapportage en evaluatie

Hoe gaan we dat uitvoeren?



• Verkeerskundige producten:

- Reactief beheer

- Proactief beheer

- Scenariobeheer

- Aanpassingen automaat

• Coördinator 

• Beoordeling op plan van aanpak en interview

Verkeerskundige opdrachten



• Scenario’s 

- opstellen

- implementeren 

- deelname RTT 

- beheren

- evalueren

• Coördinatie van overkoepelende zaken

- uniforme werkwijze

- DRIPs

- rapportage

- beheer KAR

- begeleiding WVL

Regio overstijgend



Optimalisaties

Inventarisatie

Schouw

Parameter

wijzigingen

Schouw

Parameter

wijzigingen

Evaluatie

Wijziging

regelprogram

ma



Startpunt schouw





Vlog centrale / verkeer.nu



Functioneel dashboard



Ongevallen/klachten: faselog



Evaluatie: analysedashboard



Ruwe tellingen



KAR-analyse



KAR-analyse



Prestaties inzichtelijk

(Versimpelde) topologie, 

eenduidig beheer



Beheergedeelte

(Versimpelde) topologie, 

eenduidig beheer



De investering loont!

2017 (270 VRI’s):

33 VRI’s periodieke analyse

-> Gemiddelde winst 7%

15 VRI’s verbeterde software

20 VRI’s verbeterde logging

9 nieuwe regelscenario’s PNH

10 nieuwe regelscenario’s overige wegbeheerders

25 lokale scenario’s voor wegwerkzaamheden

225 meldingen/klachten



Succesfactoren PNH

• Bestuurlijke opdracht

• Budget structureel geregeld

• Contact coördinator/vc

• Standaardisatie maakt beheer makkelijker

• Samenwerking 

• Randvoorwaarden: goed technisch beheer van 

lussen, VRI’s aangesloten op bediencentrale en 

analysetool



Succesfactoren Vialis

• Gebruikersfeedback

• Robuuste tooling voor interne

projecten/advisering

• PDCA Keten rond

• Opvolger KWC

• Compleet platform

• Goed functioneel beheer is de

opmaat naar doorstromingsdiensten



Tot zo bij onze demo!



Vragen?


